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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii biriminde uygulanan yonetisim modeli ve idari yap1, karar alma siire¢leri, denge ve kontrol mekanizmalari,
kurullarin bagimsizlig1 ve ¢ok sesliligi, paydas temsilinin etkinligi gibi unsurlar1 icerecek sekilde olusturulmus ve benimsenmistir. Ongériilen
yonetisim modeli ile mevcut uygulamanin uyumlulugu, modelin birim 6l¢eginde siirdiiriilebilirligi ve yerlesik hale gelmesi saglanmistir. Birim
yoneticilerinin ¢caligma yontemleri, yetki ve sorumluluklarinin belirginligi, akademik toplulukla iletisim kurma bigimleri ve {ist yonetim anlayisinin
birim kimligiyle uyumu basarili bir sekilde uygulanmigtir. Organizasyon yapisi, raporlama iliskileri, gorev tanimlar1 ve is siiregleri gergegi
yansitmakta ve paydaslarin erisimine acik bir sekilde yayinlanarak isleyisin seffaflig1 ve bilinirligi saglanmistir.

Kanitlar:

1. Organizasyon Semas1 A.1.1.1

2. Gorev Tanimlan A.1.1.2

3.1s Akis Semalan A.1.1.3

4. Komisyonlar A.1.1.4

5. Toplanti Tutanaklar A.1.1.5

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet

gostermektedir.

A.1.2. Liderlik

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii biriminde gorev yapmakta olan Boliim Baskani ve Boliim 6gretim elemanlari yiiksekogretim siiresince ortaya
cikan degisim ve belirsizliklere karsi uygun bir kalite glivencesi sistemi ve kurum kiiltiiriiniin olusturulmasinda yiiksek bir sahiplenme ve motivasyon
sergilemektedir. Bu stirecler, ¢evik ve dinamik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir. Liderler, birimin degerleri ve hedeflerine uygun stratejiler
geligtirmenin yani sira; yetki dagilimu, iligkilerin yonetimi, zaman kullanimi, motivasyon artirma ve stres yonetimi gibi stratejileri etkili ve dengeli bir
sekilde yiirlitmektedir. Ayrica, diger akademik ve idari birimlerle yonetim arasinda giiclii ve etkin bir iletisim ag1 olusturularak is birligi ve
koordinasyon saglanmustir.

Kanitlar:

1.Yonetim Toplantilar1 A.1.2.1

2.Akreditasyon Toplantilar1 A.1.2.2

3.Motivasyon Toplantilar:

A.1.2.3-3

4.0diil Haberi. A.1.2.4

5.Béliim Ici Toplantilar

6.Birimler Arasi Iliski

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari

bulunmaktadir.

A.1.3. Kurumsal doniisim kapasitesi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii birimimizin temel misyonlarindan biri olan 6grencilere mesleki yeterlilik kazandirma hedefi dogrultusunda,
sosyal ve ekonomik gelismeleri yakindan izleyerek yenilik¢i yaklagimlar benimsemektedir. Boliim ders miifredati ve ders programi ortak egitim
programi kapsaminda yapilandirilmistir. Ogrencilerimizin 4. yariyilda dzel sektér isletmeleri veya kamu kurum ve kuruluslarinda edindikleri saha
deneyimi ile teorik egitimlerini birlestirmeleri saglanarak, mesleki yetkinliklerini gelistirmeleri ve istthdam alaninda rekabet avantaj1 kazanmalari
hedeflenmis ve bu ¢er¢evede muhtelif ¢aligmalar yapilmistir.

Kanitlar:

1.0rtak Egitim Bilgilendirme Toplantis1 A.1.3.1

2.0rtak Egitim Program Koordinatorliigii A.1.3.2

3.Kalite Bilgilendirme Toplantis1 A.1.3.3

4.Alternatif Egitim Faaliyetleri A.1.3.4

https://yzkab.aksaray.edu.tr/main/planning/104/display-report 1/15


https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4867_87_1._Organizasyon_Semas_A.1.1.1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4867_25_2._Gorev_Tanmlar_A.1.1.2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4867_41_3._Is_Aks_Semalar_A.1.1.3.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4867_56_4._Komisyonlar_A.1.1.4.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4867_42_5._Toplant_Tutanaklar_A.1.1.5.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_26_A.1.2.1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_66_A.1.2.2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_29_A.1.2.3_1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_49_A.1.2.3_2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_49_A.1.2.3_3.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_35_A.1.2.4.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_2_A.1.2.5_1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_57_A.1.2.5_2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_52_A.1.2.6_1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4872_94_A.1.2.6_2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4875_24_A.1.3.1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4875_81_A.1.3.2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4875_19_A.1.3.3.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4875_86_A.1.3.4.pdf

14.01.2026 06:27 ASU | BODR - Béliim Degerlendirme Raporu
Olgunluk Diizeyi: 4 - 4. Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve dnlemler

alinmaktadir.

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii birimi olarak, Aksaray Universitesi {ist yonetimi ve Ortakdy Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii tarafindan
belirlenen amag ve ilkelere uyumlu olarak, kalite giivencesinin stratejik plan ve i¢ kontrol sistemiyle iliskilendirilmesi hedeflenmektedir. PUKO
cevrimi ¢ergevesinde, takvim yili bazinda hangi islem, siire¢ ve mekanizmalarin devreye alinacagi planlanmis ve akis semalar1 olusturulmustur.
Sorumluluklar ve yetkiler agik bir sekilde tanimlanmistir. Meslek Yiiksekokulumuz, kurumun vizyon ve misyonuna uygun bir Kalite Yonetim Sistemi
olusturmak amaciyla kaliteyle ilgili tiim siiregleri planlamakta, uygulamakta, izlemek, koordine etmek ve sonuglarini raporlamak tizere gerekli
faaliyetleri yiiriitmektedir.

Kanitlar:

1.Akademik Takvim A.1.4.1

2. Stratejik Plan A.1.4.2

3. Kalite Komisyonu A.1.4.3

4. Mezun Anketi Analiz Raporu A.1.4.4

5.Birim Oz Degerlendirme Raporlar1 A.1.4.5

6.Toplantilar

A.1.4.6-1

A.1.4.6-2

A.1.4.6-3

A.1.4.6-4

A.1.4.6-5

Olgunluk Diizeyi: 4 - 4. I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii birimi kamuoyunu bilgilendirme ilkesini benimseyerek yapilan ¢aligmalar hakkinda hangi kanallarin nasil
kullanilacag: tasarlanmis erisilebilir olarak ilan edilmistir. Bu anlamda tiim bilgilendirme adimlari sistematik olarak atilmaktadir. Birimimiz topluma
kars1 sorumlulugun geregi olarak, her yil sonunda faaliyet raporlarini hazirlayarak resmi internet sitesi iizerinden kamuoyu ile paylagsmaktadir. Ayrica
faaliyet donemleri icerisinde gerceklesen faaliyetlere doniik bilgileri kurumsal internet sitesi araciligiyla kamuoyuna duyurmaktadir. Faaliyet raporlari
Midiirliigiimiiz internet sitesinde, Boliim sayfasinda “Kalite” basliginda “Raporlar” alt baslig1 icerisinde kamuoyuyla paylasilmaktadir.

Kanitlar:

1.Boliim Web Sayfas1 A.1.5.1

2.Faaliyet Raporlari ve Birim Oz Degerlendirme Raporu (BODR) A.1.5.2

3.(")grenci Memnuniyet Anketleri A.1.5.3

4.Damisma Kurulu Toplantis1 A.1.5.4

5.Seffaf Yonetim Uygulama Ornekleri

A.1.5.5-1

A.1.5.5-2

A.1.5.5-3

A.1.5.5-4

Olgunluk Diizeyi: 4 - 4. Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda

tyilestirilmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliimii’niin misyon, vizyon ve politikalari, Aksaray Universitesi kalite politikasi ve stratejik plani ile uyum
gostermektedir. Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmustir, birim ¢alisanlarinca bilinmekte ve paylasiimaktadir. Universitemiz Meslek Yiiksekokulumuz
biinyesinde yer alan akademik, idari ve mali yetki ve sorumluluklar, 2547 sayil1 Yiiksek Ogretim Kanunu, 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu ile diger ilgili yasa ve mevzuat ile diizenlenmektedir.

Kanitlar:

1. Boliim Misyon ve Vizyonu A.2.1.1

2. Kalite Giivencesi Politikas1 A.2.1.2

3.Birim Oz Degerlendirme Raporu A.2.1.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, iiniversitemiz tarafindan belirlenen ve 2025-2029 yillarini kapsayan stratejik planin hayata gegirilmesi
hususunda iistlendigi sorumluluklar: eksiksiz bir bigimde yerine getirmek i¢in azami gayret gosterecek ve bu dogrultuda 6ngoriilen hedeflere
ulagilmasi adina planl ve kararl bir sekilde caligmalar ytirtitecektir. Stratejik planin esas aldig1 ilkelerle uyumlu bir yaklagimla, birimimizin tiim

olanaklar1 seferber edilerek, tiniversitemizin genel vizyonuna katki saglanacaktir.
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Kanitlar:
1.Stratejik Planlar A.2.2.1
2.2024 Birim Faaliyet Raporu A.2.2.2
3.Alt Calisma Gruplar A.2.2.3
Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu

uygulamalari vardir.

A.2.3. Performans yonetimi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii’nde kaynaklarin (maddi ve ayni) adil bir sekilde dagitilmasina 6zen gosterilmektedir. Bilgisayar
laboratuvarlar1 ve derslikler, boliimlerin egitim ve 6gretim ihtiyaglarini kargilamak amaciyla haftalik planlar ¢cergevesinde, farkli zaman dilimlerinde
ogrencilerimizin kullanimina sunulmaktadir. Ayrica, danigsmanliklar, gorevlendirmeler ve ders dagilimlarinda adil bir yonetim anlayis1 esas
alinmaktadir. Bilimsel aktivitelere (kongre, sempozyum vb.) katilim tesvik edilmektedir.

Kanitlar:

1.Aksaray Universitesi 2025-2029 Stratejik Plan A.2.3.1

2.2024 Y1l Birim Faaliyet Raporu A.2.3.2

3.0grencilere Yonelik Degerlendirme A.2.3.3

4.Akademik Performans

A.2.34-1

A2.34-2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun geneline yayilmig performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Program kapsaminda yiiriitiilen egitim-0gretim, 68renci isleri, ders planlama, 6lgme—degerlendirme ve idari siireglerin etkin bir bicimde yonetilmesi
icin kurumun bilgi yonetim sistemleri aktif olarak kullanilmaktadir. Ogrenci kayit islemleri, ders programlari, not girisleri, devamsizlik takibi ve smav
stirecleri OBS/UBY'S gibi kurumun kullandig: sistemler {izerinden yiiriitiilmektedir. Akademik ve idari personelin gorev dagilimlari, yazigsmalar,
raporlamalar ve dokiiman yonetimi Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) araciligiyla yapilmakta; bu sayede resmi yazigma siireclerinde zaman
tasarrufu saglanmakta ve arsiv giivenligi artirilmaktadir.

Kanitlar:

1.Universite Bilgi Yonetim Sistemi

2.ASUM Uygulamasi A.3.1.2

3.RIMERA.3.1.3

4. E-Hizmetler A.3.1.4

Olgunluk Diizeyi: 2 - 2. Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim

sistemleri olusturulmustur.

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Universitemizde atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri, “2547 Sayili Yiiksekdgretim Kanunu, Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma
Yonetmeligi, Aksaray Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Y onergesi, Ogretim Uyesi Digindaki Ogretim Elemani Kadrolarina
yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi smav Ile Giris Smavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y6netmelik, Devlet Yiiksekdgretim
Kurumlarinda Ogretim eleman1 Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasia Iliskin Y&netmelik, Yurti¢inde ve Yurtdisinda
Gorevlendirmelerde Uyulacak Esaslara iliskin Yonetmelik™ gibi yasal mevzuat hiikiimleri geregince giivence altina alinmaktadir. Boliim i¢i ve boliim
dis1 ders gorevlendirmelerinde 6gretim elemanlarinin dncelikli olarak uzmanlik alani, akademik 6zge¢misi gibi kriterler dikkate alinmakta, ders
gorevlendirmeleri Yiiksekokulumuz boliim kurullarinda karara baglanarak Yiiksekokulumuzun ilgili kurullarinda da nihai kararin verilmesi suretiyle

tesis edilip giivence altina alinmaktadir.

Kanitlar:

1.Yiikseltilme ve Atama Yonerge A.3.2.1
2.ASU Mevzuat Listesi A.3.2.2
3.Mevzuatlar A.3.2.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siire¢lere uygun bir bicimde

yiiriitiilmektedir.

A.3.3. Finansal yonetim

Programin finansal yonetimi, yiliksekokul biitgesi ve liniversitenin genel mali politikalar1 dogrultusunda yiiriitilmektedir. Egitim-6gretim
faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli mali kaynaklar; kurum biitcesi, doner sermaye gelirleri, proje destekleri ve liniversite tarafindan saglanan
ek ddeneklerle karsilanmaktadir. Ayrica programin daha etkin yiiriitiilmesi i¢in gerekli goriilen donanim ve yazilim giincellemeleri diizenli olarak
degerlendirilmekte ve finansal planlamaya dahil edilmektedir.

Kanitlar:

https://yzkab.aksaray.edu.tr/main/planning/104/display-report 3/15


https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4879_10_A.2.2.1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4879_84_A.2.2.2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4879_42_A.2.2.3.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4880_97_A.2.3.1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4880_19_A.2.3.2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4880_78_A.2.3.3.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4880_57_A.2.3.4_1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4880_51_A.2.3.4_2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4881_79_A.3.1.1_1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4881_44_A.3.1.1_2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4881_23_A.3.1.2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4881_89_A.3.1.3.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4881_27_A.3.1.4.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4882_22_A.3.2.1.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4882_11_A.3.2.2.pdf
https://yzkab.aksaray.edu.tr/static/uploaded_proofs/3_4882_83_A.3.2.3.pdf

14.01.2026 06:27 ASU | BODR - Béliim Degerlendirme Raporu
1.Birim Faaliyet Raporlar1 A.3.3.1
2.BAP Proje Uygulamalar1 A.3.3.2-1
3.BAP Proje Boliim Personeli Uygulamas1 A.3.3.2-2

Olgunluk Diizeyi: 2 - 2. Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu taniml siire¢ler bulunmaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii yonetim sistematigi 2547 sayil1 “Yiiksekdgretim Kanunu” ve “Universitelerde Akademik Teskilat
Yonetmeligi” hiikiimleri geregince tanimlanmigtir. Birim organlari; Boliim Baskani ve Boliim Kurulu seklindedir. Meslek Yiiksekokulumuz kurum
organlar1 ise; Miidiir, Yiiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Yonetim Kurulundan olugmaktadir. Yiiksekokul yoneticileri ise miidiir, miidiir yardimcilari,
boliim bagkanlari ve yliksekokul sekreteridir. Meslek Yiiksekokulumuzun yonetim ve idari yapilanmasini gosteren ilgili “organizasyon semasi1”
internet sayfasinda kamuoyu ile paylagilmistir.

Kanitlar:

1. Siire¢ Yonetimi El Kitabi1 A.3.4.1

2. Gorev Tanimlar1 A.3.4.2

3. Is Akis Semalar1 A.3.4.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.

A.4. Paydas Katilm
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilinm

Aksaray Universitesi’nin belirlemis oldugu i¢ ve dis paydaslar ile stratejik paydaslar yiiksekokulumuz ve Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii
birimimiz tarafindan da benimsenmektedir. I¢ paydaslari ile yillik degerlendirme toplantilar1 yapilarak yapilandirilmis bir etkilesim saglanmaktadir.
Dis paydaslar (sektor temsilcileri, yerel yonetimler, sendikalar, mezun 6grenciler, STK’lar vb.) ile yapilandirilmis etkilesimi yazismalar, KEP,
protokol ve is birlikleri ile 6grencilere ve personellere yonelik verilen konferanslar ile saglamaktadir.

Kanitlar:

1.Damisma Kurulu Toplantilar1 A.4.1.1

2.Birim Damisman Toplantilar

A4.1.2-1

A4.1.2-2

A4.1.2-3

3.i¢ Paydas Etkinlikleri

A4.1.3-1

A4.1.3-2

4.D1s Paydash Etkinlikler

A4.14-1

A4.14-2

A4.14-3

A4.1.4-4

A.4.14-5

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Tiim siire¢lerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar

bulunmaktadir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimiinde 6grenci danismanligi gorevi olan dgretim elemanlar1 6grencilerimizle diizenli araliklarla goriigmektedir.
Ogrencilerimizin muhtelif konularda dilek, istek ve elestirileri anketler aracilig1 ve danisman gériismeleri esnasinda toplanmaktadir ve Miidiirliik
makamina iletilmektedir. Anketler sonucu dgrencilerin kantin ve yemekhane ile ilgili talepleri dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmistir. Ayrica
ogrencilerimiz ve birim akademik personelimiz ASUM uygulamasi {izerinden, {iniversitemiz resmi internet sitesinden veya dilekceyle Aksaray
Universitesi Rektorliik Iletisim Merkezi’ne (RIMER) talep, gériis, dneri ve elestirilerini iletebilmektedirler. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliimii
Birimi olarak “doniit” agamasini iletisimin en 6nemli halkasi olarak degerlendirmekteyiz. Bu anlamda doniitlerin birimimize anlagilir ve saglikli bir
halde iletilmesi i¢in iletisim kanallarini tikayan giiriiltli ve parazitleri minimuma indirmek i¢in 6zel ¢aba sarf edilmektedir.

Kanitlar:

1.Mezun Anket Sonuclar1 A.4.2.1

2.0ryantasyon Toplantis1 A.4.2.2

3.Damismanhk Toplantilar1 A.4.2.3

4.(")grenci Memnuniyet Anketi A.4.2.4

5.(")grenci Birim Memnuniyet Anketi A.4.2.5

6.RIMER A.4.2.6

7.ASUM Randevu Sistemi Ekran Goriintiisii A.4.2.7

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yi1l sonunda) alinmaktadir.
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A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemiz Mezun Bilgi Sistemi bulunmaktadir. Ogrenci ve firmalar sisteme dahil olabilmektedir. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimiimiizde
yillara gére mezun olan 6grencilerin iletisim adreslerini gosterir liste (say1 ve kadin /erkek olarak) her yil giincellenerek Meslek Yiiksekokulu
Midiirligtimiizce kisisel verileri koruma kanununa gore kayit altinda tutulmaktadir.

Kanitlar:

1.Mezun Bilgi Sistemi A.4.3.1

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.

A.5. Uluslararasilasma
A.S5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Universitemizde uluslararasi protokoller ve is birliklerinin izlenmesi i¢in “Dis Iliskiler Ofisi” kurulmustur. Bu ofis altinda Erasmus, Farabi ve
Mevlana programlari ile Uluslararas1 Ogrenci Ofisinin is ve islemlerini ger¢eklestirmek icin tiim béliimlere birer koordinatdr gorevlendirilmistir ve
Rektdorliikte yapilan bilgilendirme toplantisina birim koordinatdrlerimiz katilmislardir. Bu ¢er¢evede Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolimii

biriminde, ilgili koordinatdrliikler Boliim Baskani tarafindan etkin ve aktif bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar:

1. Aksaray Universitesi Uluslararasilasma Politikas1 A.5.1.1
2.Dis Hliskiler Koordinatorliigii A.5.1.2

3.Erasmus Koordinatorleri A.5.1.3

4.Toplantilar A.5.1.4

Olgunluk Diizeyi: 2 - 2. Kurumun uluslararasilagsma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:

Programin uluslararasilagma faaliyetleri, tiniversitenin uluslararasi iligkiler birimi tarafindan saglanan kurumsal destekler, mevcut ikili anlagmalar ve
Ogretim elemanlariin bireysel akademik baglantilari ¢ergcevesinde yiiriitiilmektedir. Meslek Yiiksekokulu diizeyinde uluslararasi 6grenci hareketliligi
sinirl olmakla birlikte, Erasmus ve benzeri (Farabi vs.) degisim programlar1 kapsaminda 6grenci ve personel hareketliligi icin gerekli idari siiregler
Universitenin Uluslararasi iliskiler Koordinatérliigii tarafindan desteklenmektedir.

Kanitlar:

1.D1s iliskiler Koordinatorliigii A.5.2.1

Olgunluk Diizeyi: 2 - 2. Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin

olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

“Evrensel Diisiinen Yereli Gozeten” slogantyla belirledigi hedefler dogrultusunda emin adimlarla biiyiiyen {iniversitemiz uluslararasilagma ile ilgili
faaliyetler planlanmaktadir. Bu dogrultuda, Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii birimi olarak Rektorliigiimiiz ve Meslek Yiiksekokulu
Midiirligtimiiziin direktifleri dogrultusunda planlanan faaliyetlere dahil olmaya hazir konumdadir.

Kanitlar:

1.Uluslararas1 Akademik Faaliyetler A.5.3.1

Olgunluk Diizeyi: 2 - 2. Kurumda uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.

A.6. Giiclii ve Gelismeye Acik Yonler
A.6.1. Giiclii Yonler

1. Liderlik, Yonetisim ve Kalite konularinda uzman, yenilik¢i ve 6grenci odakli akademik kadromuz, egitim-6gretim ve arastirma stireglerinde
aktif rol alarak bilgi ve deneyimlerini 6grencilerle paylasmaktadir. Bilimsel ¢calismalara verdikleri katkilarla hem akademik gelisimi
desteklemekte hem de 6grencilerin mesleki ve kisisel gelisimlerine rehberlik etmektedirler. Bu sayede, egitim kalitesini artirarak dgrencilerin
alanlarinda yetkin bireyler olarak yetismelerine olanak saglamaktadirlar.

2. Akademik kadronun hem teorik hem de pratik bilgi birikimi, 6grencilerin kamu kurumlarinin ve 6zel sektoriin ihtiyaclarina uygun bir egitim-
Ogretim almasini saglayarak mesleki becerilerini gelistirmektedir.

3. Kamu kurumlari, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslart ile kurulan saglam is birlikleri, akademik ¢aligmalarin ve projelerin etkisini artirmakta
ve genis bir uygulama alani sunmaktadir.

4. Akademik ve idari birimlerimizle dis paydaslarimiz arasinda olusturulan etkili iletisim sistemi, karar alma siireclerinde tiim paydaslarin
katilimini artirmakta ve yonetisim mekanizmalarini giiclendirmektedir.

5. Organizasyon yapilariin, gérev tanimlariin ve is akiglarinin paydaslar tarafindan kolayca erisilebilir olmasi, kurumsal seffafligi artirarak
stireglerin daha verimli islemesine katk1 saglamaktadir.

6. Liderlik anlayis1, degisime uyum saglama kabiliyeti ve karmasik siireclerin etkin yonetimine olanak taniyan esneklik ve motivasyonu tesvik
etmektedir.

7. Ogrencilerin akademik ve kisisel gelisimini desteklemek amaciyla diizenlenen bilimsel, kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler, 5grenci
deneyimini daha zengin ve ¢esitli hale getirmektedir. Bu alanlarda Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii olarak Meslek Yiiksekokulumuzda
lider pozisyonundayiz.

8. Ogrenci memnuniyeti ve akademik basar1, yonetimin dncelikli hedefleri arasinda yer almakta ve bu hedeflere ulasmak icin siirekli iyilestirme

caligmalar1 (memnuniyet anketleri, birebir 6grenci goriigmeleri, kariyer glinleri, danismanlik hizmetleri) siirdiiriilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: 4 - Boliimiimiiz biiro ¢alisanlarini ve biiro yoneticisi asistanlarini yetistirmek i¢in giincel gelismeleri takip ederek ciddi emek sarf
etmektedir. Ozellikle 6grencilerin organizasyon yeteneklerini gelistirmeleri i¢in cok sayida etkinlik diizenlenmekte ve 6grencilere vazifeler
verilmektedir. Ogrencilerin yetilerindeki ve bilgilerindeki gelisim hem sinav notlar1 hem de organizasyon kabiliyetleri baz aliarak takip edilmektedir.

Boliim sayfamiza bakildiginda kanitlara erisilebilir.

A.6.2. Gelismeye A¢ik Yonler

1. Mezunlarla iletisim agiin gii¢lendirilmesi ve mezun takip stireclerinin daha etkin bir sekilde yonetilmesi, mezun istthdamini artirmaya yonelik
caligmalarin yapilmasi i¢in okul yonetimine katki saglanacaktir.

2. Ogrenci geri bildirim siireclerinin daha sik uygulanmasi ve bu siirecten elde edilen veriler dogrultusunda siirekli iyilestirme ve siirdiiriilebilir
gelisim adimlariin atilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

3. Akademik kadronun uluslararasi projelere katilimini artirmak ve yayin sayisini ¢gogaltmak amaciyla tesvik sistemlerinin hayata gecirilmesi
gereklidir.

4. Uluslararasilagsma siire¢lerinin daha giiglii hale getirilmesi i¢in 6grenci ve akademisyenlerin degisim programlarina katiliminin desteklenmesi
ve bu stireclerin daha diizenli bir yapiya kavusturulmasi énemlidir.

5. Akademik liderlik ve kalite yonetimi iizerine gergeklestirilecek egitim ve seminerlerin sayisinin artirilmasi, akademik ve idari personelin
liderlik becerilerini ve yonetim yetkinliklerini gelistirmeye 6nemli katkilar saglayacaktir.

Olgunluk Diizeyi: 4 - Eksikler birim 6z degerlendirme raporunda sunulmustur.
B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

B.1.1.Programlarin Tasarim ve Onayi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii birimi, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) ile uyumlu olarak,
Ogretim amagclarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamakta olup, 6grencilerin ve sektorlerin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde diizenli
olarak degerlendirilmekte ve glincellenmektedir. Giincellemeler i¢in birimimizde Boliim Kurulu Karar1 alindiktan sonra Yiiksekokulumuz Egitim
Komisyonunda degerlendirilerek Yiiksekokulumuz Y&netim Kurulunda goriisiilmekte ve Universitemiz Egitim Komisyonuna sunulmaktadr.
Komisyon onayindan sonra Universitemiz Senatosunda goriisiilmektedir.

Kanitlar:

1. Boliimiin Misyon ve Vizyonu B.1.1.1

2. Program Bilgileri B.1.1.2

3. Program Yeterlilikleri B.1.1.3

4. Ders Bilgi Paketleri B.1.1.4

5. Ders-Program Yeterlilikleri Matrisi B.1.1.5

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Taniml1 siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1 gerceklesen programlar, programlarin amag ve

ogrenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programinin amagclari, ¢iktilari ve bunlarin TY'YC uyumuna iliskin
tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarin giincel beklentileri internet imkanlariyla tespit edilip
degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir. Her egitim ve 6gretim yili sonunda, boliim 6gretim elemanlari tarafindan egitim amaglar1 ve kazanimlari
gozden gecirilmekte ve bolognalar giincellenmektedir. Yapilan giincellemelerle birlikte Ogrenci Bilgi Sisteminde yer alan TYYC uyumuna ait
derecelendirmeler eklenmektedir. Bu sayede amaglar, ¢iktilar ve TYYC uyumu derecelendirilmekte, derslere ait degerlendirmeler yapilmakta ve
eksiklikler gozden gegirilerek gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Ayrica bu giincellemeler ve veriler kamuoyuyla paylasiimaktadir.

Kanitlar:

1.Bologna Ders i¢erikleri B.1.2.1

2.Ders Dagilim Kararlar B.1.2.2

3.TYYC Eslestirmesi B.1.2.3

Olgunluk Diizeyi: 4 - 4. Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Tiim programlarin ders kazanimlari ve program ¢iktilarinin uyumunu kapsayan ¢aligmalar, kapsamli bir sekilde ele alinmakta ve kurumun i¢ kalite
giivencesi sistemiyle entegre bicimde diizenli olarak izlenmektedir. Bu izleme siireclerinden elde edilen sonuglar, ilgili paydaslarla paylasilmakta ve
degerlendirilerek gerekli tedbirler alinmaktadir. Program hedefleri, ¢iktilart ve TYYC ile uyumlulugu Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolimii ve
Meslek Yiiksekokulumuzun mevcut olanaklart dogrultusunda, yaratici ve 6zgiin fikirlerle desteklenmektedir.

Kanitlar:

1.Bologna Ders I¢cerikleri B.1.3.1

2.0I¢me ve Degerlendirme Sistemi Ornegi B.1.3.2

3.Program Yeterlilikleri B.1.3.3

4.Mesleki Gelisim ve Kariyer Etkinlikler

B.1.3.4-1

B.1.3.4-2
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B.1.3.4-3
B.1.3.4-4
B.1.3.4-5
B.1.3.4-6
B.1.3.4-7
B.1.3.4-8
5.Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler
B.1.3.5-1
B.1.3.5-2
B.1.3.5-3
B.1.3.5-4
B.1.3.5-5

Olgunluk Diizeyi: 4 - 4. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimm

Programlardaki derslerin kredi degerleri (AKTS), 6grenci is yiikiine dayanilarak ders igerikleri ve miifredatla birlikte belirlenmistir. Mesleki
uygulama dersleri ve stajlarin is yiikii de hesaplanarak (AKTS kredisi) programin toplam is yiikiine dahil edilmistir. Mesleki derslerde uygulamalara
agirlik verilmis, boylece 6grencilerin teorik bilgilerini uygulamalar araciligiyla giliclendirmeleri amaglanmistir. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik
Boliimii, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi, Meslek Yiiksekokulumuzdaki diger programlarda oldugu gibi ortak egitim programina
dahil edilmistir.

Kanitlar:

1.0rtak Egitim Yonergesi B.1.4.1

2.Sektor Uygulamalar: Yonergesi B.1.4.2

3.Staj Uygulamasi B.1.4.3

4.Bologna Ders icerikleri B.1.4.4

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 Programi ve bu program miifredatinda yer alan dersler i¢in program
amaglariin ve 6grenme ¢iktilarinin izlenmesi yapilmakta siirecin isleyis ve sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Yiiksekokulumuzda
Boliim Baskanliklarinin program a¢ma tekliflerine istinaden toplanan Egitim Komisyonu tarafindan Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesini
ve Bologna Siirecini de kapsayacak sekilde program tasarimi ve onayina karar verilerek liniversitenin iist yonetiminin uygun goriisiine sunulmaktadir.
Program tasarimlarinda her yil diizenlenen Danigma Kurulu toplantisinda sektor temsilcilerinin goriisleri ve ilimizin gelisiminde dncelikle dikkate
alinan alanlar dikkate alinmaktadir.

Kanitlar:

1.Boliim Toplantilar: B.1.5.1

2.Damisma Kurulu Toplantis1 B.1.5.2

3.Boliim Giincel Dersleri B.1.5.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Programlarin genelinde program c¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere; organizasyonel yapilanma, bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Birimimizde egitim ve 6gretim siireclerine iliskin goérev ve sorumluluklar, 2547 sayil1 Yiiksekogretim
Kanunu, 2914 sayili Akademik Personel Kanunu ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ¢ercevesinde tanimlanmaktadir. Gergeklestirilen faaliyetler
bu ¢ercevede siirdiiriilmektedir. Kalite standartlari ¢ercevesinde iyilestirmeler faaliyetleri takip edilmektedir.

Kanitlar:

1.Is Akis Semalar1 B.1.6.1

2.Bilgi Yonetim Sistemi B.1.6.2

3.Asiim Uygulamasi B.1.6.3

4.Faaliyet Raporlar1 B.1.6.4

5.0rganizasyon Semasi B.1.6.5

6.Ders Bilgi Paketleri B.1.6.6

7.Iyilestirme Faaliyetleri B.1.6.7

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Egitim tiiriiniin dogasina uygun; dgrenci merkezli 6grenmeyi
onceleyen yaklasimlara yer verilmektedir. Aksaray Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi geregince dgrencilerin
teorik derslerde %70, uygulamali derslerde ise %80 devam zorunlulugu bulunmaktadir. Gerekli durumlarda 6gretim elamanlar1 6grencilerine seminer,

odev, proje, uygulama caligmalar1 ve benzeri ¢alismalar da yaptirabilmektedirler.
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Kanitlar:
1.Bologna Ders ig:erikleri B.2.1.1
2.Smav Yonetmeligi B.2.1.2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performansa dayali olarak yiiriitiilmekte ve égrencilerin kendilerini ifade etmeleri igin gesitli
yontemler sunulmaktadir. Yiiksekokulumuzda 6grenci basarisi, “Aksaray Universitesi Onlisans, Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi”
hiikiimlerine gore degerlendirilmektedir. Bu yonetmelik geregi sinavlar yazili veya uygulamali olarak yapilabilmekte; ayrica, 6dev, proje, rapor gibi
etkinlikler de degerlendirme yontemi olarak kullanilabilmektedir. Hangi yontemin kullanilacagi, dersi veren 6gretim elemani tarafindan, programin
yeterlilik ve kazanimlar1 goz onilinde bulundurularak belirlenir. Bologna siireci kapsaminda, her ders i¢in 6grenci bagarisini degerlendirme kriterleri
tanimlanmistir. Dersin sorumlusu olan 6gretim elemani, bu kriterleri Bologna ders paketi sistemine islemekte ve donem basinda 6grencilerle
paylasmaktadir.

Kanitlar:

1.(")lg:me ve Degerlendirme Sistemi (")rnegi B.2.2.1

2.Egitim-(")gretim Smmav Yonetmeligi B.2.2.2

3.Drs Basar1 Hesaplamas1 B.2.2.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabulii ile alakali tiim siireclerde agik ve tutarl kriterler uygulanmakta ve buna dair bilgiler, Ogrenci Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)
tarafindan hazirlanan kilavuzda yer almaktadir. Ayrica Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programina
Yatay Gegis yoluyla gegmek isten 6grencilerin denklik islemleri; Boliim Kurulu tarafindan, yasal diizenlemeler ve objektif kriterler ¢ercevesinde
ogrencilerin magduriyetine sebep olmayacak sekilde yapilmaktadir. Birimimize yeni kayit yaptiran 6grencilerin okula ve programa uyumlarinin
saglanmasi amaciyla oryantasyon c¢alismalari1 yapilmaktadir.

Kanitlar:

1.Yiiksekogretim Programlar: ve Kontenjanlar1 Kilavuzu B.2.3.1

2.Muafiyet ve Yatay Gegis Islemleri B.2.3.2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde

uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Mezuniyet kosullari, yeterliliklerin onay1 ve mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli bir sekilde tanimlanmis olup, kamuoyuyla
paylasilmaktadir. Diploma alabilmek i¢in 6grencilerin, egitim-6gretim planinda yer alan tiim zorunlu ve segmeli dersleri basariyla tamamlamasi, staj
yiikiimliiliiglinli yerine getirmesi ve mezuniyet not ortalamasinin en az 2,00 olmasi1 gerekmektedir. Mezuniyet not ortalamasi 3,00 ile 3,49 arasinda
olan dgrenciler onur listesine girerek mezun olmakta ve bu durum diplomalarina islenmektedir. Not ortalamasi 3,50 ve {izeri olan 6grenciler ise
yiiksek onur listesine girerek mezun olmakta ve bu basarilar1 diplomalarinda belirtilmektedir.

Kanitlar:

1.Dereceye Giren (")grenci Esaslar1 B.2.4.1

2.Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi B.2.4.2

3.Mezuniyet Islemleri B.2.4.3

4.Etkinliklerin Sertifikalandirilmasi B.2.4.4

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasin a iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii olarak 6gretimin etkinligini artirmak ve dgrencilere en iyi 6grenme deneyimini sunmak i¢in uygun ve yeterli
donanima sahip 6grenme ortamlari saglamaya 6zen gostermektedir. Bu dogrultuda, teknolojik altyapinin gelistirilmesi ve giincel tutulmasi amaciyla
stirekli ¢alismalar yiiriitilmektedir. Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde laboratuvarlarimiz, 6grencilerin teorik bilgilerini uygulamali olarak
pekistirmelerine olanak tantyan modern cihaz ve ekipmanlarla donatilmistir. Bu laboratuvarlarda yer alan bilgisayarlarin donanim ve yazilim
giincellemeleri diizenli olarak yapilmakta, 6grencilerin giincel teknolojilerle ¢alisabilmesi hedeflenmektedir. Ayrica, dersliklerimizdeki projeksiyon
cihazlar1 teknolojik yeterlilik acisindan degerlendirilmekte ve iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmaktadir. Bunlarin yani sira, yiiksekokulumuz, 6grenme
ortamlarinin fiziki kosullarini da iyilestirmeyi amaglamaktadir. Siiflarin ergonomik tasarimi ve aydinlatma diizenlemeleri gibi konular, 6grencilerin
daha rahat ve verimli bir 6grenim siireci gecirmesi i¢in diizenli olarak gbzden gegcirilmektedir.

Kanitlar:

1. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon B.3.1.1

2. Kiitiiphane Kampiis Dis1 Erisim E-Kaynaklar B.3.1.2

3. Bilgisayar Laboratuvar B.3.1.3

4.0grenme Etkinlikleri B.3.1.4

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek

gerceklestirilmektedir.
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B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman dgretim elemani
bulunmaktadir. Danisman 6gretim elemanlar1 tarafindan, 6grencilere ders saatleri disinda belirlenen giin ve saatte zaman ayirmakta, 6grencilere
yonelik akademik danigmanlik hizmeti verilmektedir. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, Biiro Ydnetimi ve Yonetici Asistanlig1 Programinda
egitim gdren Ogrencilerimize akademik danismanlik hizmetleri, boliimde kadrosu bulunan 6gretim elemanlari tarafindan verilmektedir. Ayrica
ogrencilerimize psikolojik rehberlik, saglik hizmetleri vb. destek hizmetleri Universitemiz biinyesinde bulunan Mediko Sosyal Merkezi tarafindan
saglanmaktadir.

Kanitlar:

1.Damismanhk Vazifesi Mevzuati1 B.3.2.1

2.Damsmanlik Toplantilar1 B.3.2.2

3.Asiim Randevu Sistemi B.3.2.3

4.(")grenci Projeleri Toplantis1 B.3.2.4

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumda &grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde

yiiriitiilmektedir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Yiiksekokulumuzun 1200 kisi kapasiteli 20 derslik, 3 bilgisayar laboratuvari, 1 elektronik ve mekatronik laboratuvari, 1 CNC laboratuvari, 1 makine
atdlyesi, 1 Kiitiiphane ve 1 adet konferans salonu (150 kisilik) bulunmaktadir. Ogrencilerimiz kiitiiphane hizmetini ayrica iiniversitemiz merkez
yerleskesi kiitiiphanesinden karsilamaktadir. 150 kisi kapasiteli yemekhane ve 120 kisi kapasiteli kantinimiz olup, ayrica sportif faaliyetler igin futbol,
basketbol ve voleybol sahalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar:

1.Wifi Sistemi B.3.3.1

2.Kantin iyilestirme Cahismalarn B.3.3.2

3.Spor ve Aktivite Alt Yapis1 B.3.3.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde tesis ve altyap erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Engelli 6grencilerimizin {iniversitedeki olanaklara ve hizmetlere esit erisimlerini saglamay1 ve ihtiya¢ duyduklar: alanda gelisimlerini destekleyici
caligmalar yapan ASU Engelli Ogrenci Birimi bulunmaktadir. Yiiksekokulumuz Engelsiz Universite Odiilleri — 2024 Sosyo-Kiiltiirel Faaliyetlerde
Erisim konusunda Mavi Bayrak ve Egitimde Erisim konusunda Yesil Bayrak almaya hak kazanmistir.

Kanitlar:

1.ASU Engelli Ogrenci Birimi ve Faaliyetleri B.3.4.1

2.Bolilmiimiiziin Dezavantajh Bireylere Yonelik Duyarhhik Etkinlikleri

B.3.4.2-1

B.3.4.2-2

B.3.4.2-3

B.3.4.2-4

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar yiiriitiilmektedir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi kapsaminda yapilan sosyal ve kiiltiirel etkinlikler yani sira
Meslek Yiiksekokulumuz Miidiirliigii tarafindan 6grenci gelisimini desteklemek amagli spor turnuvalari, bilgi yarismalari, konferans, panel vb.
etkinlikler diizenlemektedir. Motivasyon etkinlikleri 6nemsenmekte, cevresel ve toplumsal duyarlilik ise degerli goriilmektedir.

Kanitlar:

1.Spor Miisabakalar B.3.5.1

2.Yarisma Etkinlikleri B.3.5.2

3.Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler

B.3.5.3-1

B.3.5.3-2

B.3.5.3-3

4.Motivasyon Etkinlikleri

B.3.5.4-1

B.3.5.4-2

B.3.5.4-3

B.3.5.4-4

5.Cevresel Etkinlikler

B.3.5.5-1

B.3.5.5-2

6-Toplumsal Duyarhhik Etkinlikleri B.3.5.6

Olgunluk Diizeyi: 4 - 4. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte

ve iyilestirilmektedir.
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B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Birimimizde, 6gretim elemanlarinin atanmas, yiikseltilmesi ve gorevlendirilmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve ag¢ik olunmaktadir. Universitemizde
atama, yiikseltilme ve gérevlendirme kriterleri “2547 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu, Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Ydnetmeligi, Aksaray
Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme Atanma Ydnergesi, Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarma Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav Ile Giris Sinavlarma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y énetmelik, Devlet Yiiksekdgretim Kurumlarida Ogretim
Eleman1 Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasina Iliskin Yonetmelik, Yurtiginde ve Yurtdisinda Gorevlendirmelerde Uyulacak Esaslara
[liskin Yonetmelik” gibi yasal mevzuat hiikiimleri geregince giivence altina almmaktadir.

Kanitlar:

1.0gretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi B.4.1.1

2. Kamuya Acik ilanlar B.4.1.2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yilikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve

karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii kapsaminda ders gorevlendirmelerinde 6gretim elemanlarinin 6ncelikli olarak uzmanlik alani, akademik
0zgeemisi gibi kriterler dikkate alinmakta, boliim kurullar ve yiiksekokulumuz yonetim kurulunda nihai kararin verilmesi suretiyle tesis edilip
giivence altina alimaktadir. Ogretim elemanlar1 kendi alanlari ile ilgili bilimsel yayilar yapmakta kongre ve sempozyumlara katilarak edinmis
olduklar1 kazanimlar1 6grenme-6gretme siireglerine aktarmaktadir.

Kanitlar:

1.Akreditasyon Toplantis1 B.4.2.1

2.MEDEK Akreditasyon Egitimi B.4.2.2

3.Akademik Etkinliklerin Desteklenmesi

B.4.2.3-1

B.4.2.3-2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde 6gretim elemanlariin dgretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Yiiksekdgretim kurumlarinda ¢alisan akademik personel i¢in uygulanan Akademik Tesvik Odenegi Yénetmeligi’ne ait islemler birimimizde de
uygulanmaktadir.

Kanitlar:

1.Akademik Tesvik Yonetmeligi B.4.3.1

2.Bir Akademik Personelimizin de Odiillendirildigi Akademik Tesvik Siireci B.4.3.2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.

B.5. Guglii ve Gelismeye Acik Yonler
B.5.1. Giiclii Yonler

1. Ogretim programlari, Tiirkiye Yiiksek Ogretim Yeterlilik Cercevesi (TYYC) ne tam uyumlu olarak hazirlanmakta ve diizenli olarak
glincellenmektedir.

. Bologna Siireci ve kalite standartlart dogrultusunda programlarin ulusal ve uluslararast uyumu saglanmaktadir.

. Program tasariminda &grenciler, sektor temsilcileri ve diger paydaslarin goriisleri alinmakta, siire¢ diizenli olarak degerlendirilmektedir.

. Ders igerikleri, 6grencilerin is yiikii dikkate alinarak hazirlanmakta ve siirekli gozden gegirilmektedir.

. AKTS kredileri etkin bir sekilde uygulanmakta, uygulamali derslerle pratik beceriler kazandirilmaktadir.

. Ogrencilerin bireysel 6grenme siirecleri, 6grenci merkezli lgme ve degerlendirme yontemleriyle yakindan takip edilmektedir.

. iIzleme ve degerlendirme siirecleri seffaf ve kapsamli bir sekilde yiiriitiilmektedir.

. Is diinyas1 ve sektdr temsilcileriyle is birligi yapilarak 6grencilerin mesleki yeterlilikleri artirilmaktadir,
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. Tim 6grencilere akademik danisman atanmakta ve kariyer planlamalarina destek saglanmaktadir.
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S

. Psikolojik danismanlik, rehberlik ve saglik hizmetleri gibi ek destekler sunularak 6grencilerin bireysel ve akademik gelisimleri
desteklenmektedir.

11. Engelli 6grenciler igin erisilebilirlik ¢alismalar1 yapilmaktadir.

12. Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel katilimini artirmak igin cesitli etkinlikler ve organizasyonlar diizenlenmektedir.

13. Mesleki soylesiler ve sektorle biitiinlesmis seminerler ile 6grencilerin is diinyasiyla baglanti kurmalari saglanmaktadir.

14. Ogrencilerin bilgisayar ve internet ile ilgili islemlerini gerceklestirebilmeleri i¢in MYO Kiitiiphanemizde dort adet bilgisayar kullanima

sunulmustur.

15. Ogrencilerimizin iicretsiz internete ulasmasi icin Wi-fi hizmeti saglanmis, internet altyapis1 giiclendirilmistir.

16. Bilgisayar laboratuvarlar1 ve dersliklerin teknolojik altyapist gelistirilerek 6grenme ortamlari iyilestirilmelidir.
Olgunluk Diizeyi: 4 - Egitim -Ogretimin iyilestirilmesi konusunda bologna ve ihtiya¢ olmasi durumunda ders giincellemeleri yapilmaktadir. Ayrica
ogrencilerin uygulamali egitimi i¢in sosyal kiiltiirel etkinlikler, goniilliiliik ¢alismalar, staj, ortak egitim gibi uygulamalari isleterek 6grencilerini

uygulamalarina imkan saglamaktayiz. Bu konuda Tiirkiye'de ayni isimdeki boliimlere kiyasla iyi durumda oldugumuzu diistinmekteyiz
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B.5.2. Gelismeye Acik Yonler

. Programlarin giincellenme siireci hizlandirilmali ve paydas gortisleri daha kapsamli bir sekilde tasarima dahil edilmelidir.

. Miifredatin giincel kalmasi i¢in yenilik¢i ve ¢agin ihtiyaclarina uygun ders modiilleri aragtirilmaktadir.

. Akademik personelin odalarinda ve dersliklerinde kullandiklar1 teknolojik altyapist gelistirilerek 6grenme ortamlari iyilestirilmelidir.
. Sanal laboratuvarlar yayginlagtirilmali ve dijital egitim araglar1 ders igeriklerine entegre edilmelidir.

. Yabanci dil dersleri gesitlendirilerek uluslararasilasma hedeflerine katki saglanmalidir.

. Erasmus ve benzeri degisim programlari1 daha fazla tanitilmali ve 6grenci katilimi tesvik edilmelidir.

. Mezunlarin is bulma olanaklarini artirmak i¢in sektor odakli programlar gelistirilmeli ve is diinyasiyla is birligi giiclendirilmelidir.

00 N N i AW

. Kariyer merkezi faaliyetleri daha fazla 6grenciye ulasacak sekilde yayginlastirilmali ve 6grencilere destek saglanmalidir.
9. Ogretim elemanlarmin uluslararasi projelerde daha fazla yer almasi igin proje gelistirme ve katilim siiregleri kolaylastiriimalidir.

Olgunluk Diizeyi: 5 - ilgili aciklamalar icin birim 6z degerlendirme raporuna bakilabilir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siuireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii'nde bilimsel arastirma siireglerin ydnetiminin etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Ogretim
elemanlarimiz kurum i¢i ve kurum dis1 (TUBITAK, AB, BAP vb.) fonlardan yararlanmalar tesvik edilmektedir.

Kanitlar:

1.Arastirma Faaliyetleri C.1.1.1

2.Gelistirme Faaliyetleri C.1.1.2

Olgunluk Diizeyi: 2 - 2. Kurumun arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlari

dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii’nde gorevli 6gretim elemanlar: tarafindan gergeklestirilen arastirma-gelistirme etkinliklerinin uygulanmasi,
planlanmasi1 ve kontrol edilmesi, harcamalarda dahil olmak iizere arastirma gelistirme siireclerine ait is ve islemler BAP Koordinasyon Birimi
tarafindan yerine getirilmekte ve takip edilmektedir. Boliimiimiizde bir hocamiz tarafindan yiiriitiilen halihazirda bir BAP Projesi bulunmaktadir.
Kanitlar:

1.Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi C.1.2.1

2.TUBITAK 2209-A ve 2209-B Bilgilendirme Egitimi C.1.2.2

3.Proje Basvuru is Akis1 C.1.2.3

4.Bir Akademik Personelimizin de Hak Kazandig1 BAP Proje Destegi C.1.2.4

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Meslek Yiiksekokulu biinyesinde lisanstistli diizeyde (yiiksek lisans/doktora) bir egitim programi bulunmamaktadir. Program, 6n lisans diizeyinde
egitim vermekte olup, akademik yapilanma geregi doktora programlart agilmamaktadir. Bununla birlikte, 6grencilerin mezuniyet sonrasi kariyer
gelisimini desteklemek amaciyla ¢esitli uygulama ve isbirligi olanaklar1 sunulmaktadir. Program kapsaminda zorunlu staj uygulamalar1 ve ortak
egitim modeli (3+1 egitim modeli” yiiriitilmekte; bu sayede 6grenciler sektorde deneyim kazanmakta ve istihdam olanaklarina daha kolay
erisebilmektedir. Ayrica iiniversitenin ilgili birimleri tarafindan diizenlenen kariyer giinleri, sektor bulusmalari, girisimcilik egitimleri ve mezun takip
calismalari gibi faaliyetler, dgrencilerin egitim sonrasi gelisimlerine katki saglamaktadir. Ogrenciler dilerlerse lisans tamamlama (DGS) yoluyla
egitimlerine devam edebilmekte ve lisansiistii programlara gegis i¢in gerekli altyapiy1 olusturabilmektedir.

Kanitlar:

1.0rtak Egitim Uygulamasi C.1.3.1

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumda arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi
imkanlar yirttilmektedir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Birimimiz 6gretim elemanlarinin bilimsel arastirma yetkinligini siirdiirmeleri ve iyilestirmeleri i¢in tiniversitemizin verdigi destekler dogrultusunda
destek sunmaktadir. Yiiksekokulumuza atanan akademik personelin yetkinliginin 6l¢iilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi Yiksekogretim Kanunu,
Aksaray Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi hiikiimleri geregince giivence altina alinmaktadr.

Kanitlar:

1.Akademik Gelisim izlemi C.2.1.1

2.Akademik Gelisim Faaliyeti

C.2.1.2-1

C.2.1.2-2

Olgunluk Diizeyi: 4 - 4. Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari

ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadr.
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C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii’nde 6grencilerimiz, Erasmus, Farabi ve Mevlana programlarina yonlendirilmektedir. Akademisyenlerimizin
de bu konudaki faaliyetleri desteklenmektedir. Ancak ortak arastirma birimleri mevcut degildir.

Kanitlar:

1.Aksaray Universitesi Uluslararasilasma Politikas1 C.2.2.1

2.Dis Qliskiler Koordinatorliigii C.2.2.2

3.Birim i¢i Uluslararasilasma Faaliyeti C.2.2.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Her yi1l hazirlanan Birim Faaliyet Raporlarinda 6gretim elemanlarinin performanslari yer almaktadir. Ayrica bu performansin Akademik Tegvik basligi
altinda degerlendirilmesi de miimkiin olmaktadir. Akademisyenlerin yapmay1 planladiklar1 akademik ¢aligsma sayilar1 okulumuz yonetiminde
yilbasinda istenmektedir. Ayrica yil igerisinde yapilan ¢alismalar tablolara islenerek bu gelismeler kayit altina alinmaktadir.

Kanitlar:

1.Faaliyet Raporlan C.3.1.1

2.Akademik Gelisim Izlemi C.3.1.2

3.Akademik Hedef ve Ger¢eklesme Tablolar1 Hazirlanmas1 C.3.1.3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin takvim y1li siiresince yapmis oldugu akademik ¢alismalari, Akademik Tesvik Yonetmeligi faaliyet alanlarinin
degerlendirilmesine gore en az 30 puan ise akademik tesvik 6denegi 6denir. Boliimiimiizde bulunan bir akademisyenimiz akademik tesvik licreti
almaya hak kazanmistir.

Kanitlar:

1.Bir Akademik Personelimizin de Hak Kazandig1 BAP Proje Destegi C.3.2.1

2.Bir Akademik Personelimizin de Odiillendirildigi Akademik Tesvik Siireci C.3.2.2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirmagelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan

mekanizmalar kullanilmaktadir.

C.4. Giiclii ve Gelismeye A¢ik Yonler

C.4.1. Gigclii Yonler
1. Ogretim elemanlarinin TUBITAK, Avrupa Birligi (AB) ve Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) gibi farkli fon kaynaklaridan yararlanmalar

tesvik edilmekte, bu da arastirma siireglerine 6nemli katkilar saglamaktadir.
2. Akademik faaliyetler, her y1l hazirlanan birim faaliyet raporlariyla diizenli olarak takip edilmekte ve seffaf bir sekilde degerlendirilmektedir.
3. Akademik Tesvik Yonetmeligi kapsaminda, 6gretim elemanlarinin ¢aligsmalar1 puanlanmakta; belirlenen esigi asan akademisyenlere ek 6deme
yapilarak akademik ¢aligmalar desteklenmektedir.
4. Aragtirma ve gelistirme faaliyetleri, BAP Koordinasyon Birimi tarafindan titizlikle yiiriitiilmekte; tiim siiregler, harcamalar da dahil olmak
iizere, dikkatle planlanmakta, izlenmekte ve denetlenmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3 - Universiteler akademik gelisme icin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini Snemsemektedir. Universitemiz, BAP, Erasmus gibi
programlarla bu faaliyetleri desteklemektedir. Boliimiimiiz akademik faaliyetleri ve arastirma faaliyetlerini 6nemsemekte ve desteklemektedir. Ancak

bu konuda iiniversitemizin bagimsiz arastirmalar i¢in ekonomik imkanlar1 artiracak kaynak temin etmesi gerekmektedir.

C.4.2. Gelismeye Acik Yonler

1. Birimimizde ulusal ve uluslararasi ortak arastirma programlari ve projeler konusunda eksiklikler bulunmaktadir. Bu alanda farkindaligi artirmak
ve ortak projelere katilim1 tegvik etmek i¢in gerekli adimlar atilmalidir.

2. Aragtirma laboratuvarlarinin teknik donanimi ve yazilim altyapisi iyilestirildiginde, akademik personelin daha fazla ve kaliteli aragtirma
yapmasi miimkiin olacaktir.

3. Ogretim elemanlar1 arasinda disiplinler arasi arastirma ve proje kiiltiiriiniin yayginlasmast i¢in farkindalik olusturulmas: gerekmektedir.

4. Geng akademisyenlerin arastirma stireclerine daha aktif katilabilmesi i¢in deneyimli akademisyenlerin mentorluk destegi vermesi faydali
olacaktir.

5. Uluslararasi bilimsel yayinlarin ve atif sayilarinin artirilmasi i¢in akademik personelin yabanci dil yeterliliklerinin gelistirilmesi ve yayin destek
programlarinin gliglendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 5 - Birim 6z degerlendirme raporuna bakilabilir.

D. TOPLUMSAL KATKI
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D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Aksaray Universitesi Ortakdy Meslek Yiiksekokulu, nitelikli insan giicii yetistirmeyi ve gerceklestirdigi faaliyetlerle bolgenin gelisimine katki
saglamay1 hedeflemektedir. Siirekli Egitim Merkezi ve Uzaktan Egitim Merkezleri araciligtyla yasam boyu 6grenme kiiltiiriinii yayginlastirmay1,
¢evrede bu becerilerin kazanilmasini desteklemeyi amaglamaktadir. Universite, dis paydaslarla siirekli iletisimde kalarak, bolgesel kalkinmaya ve
toplumsal duyarliliga yonelik is birligi ve protokol sayisini artirmayi, girisimcilik, kariyer gelisimi ve sosyal etkinliklerle ilgili projeleri desteklemeyi
oncelik olarak gormektedir. Engelsiz bir iiniversite olmay1 hedefleyen kurum, tiim yerleskelerinde ¢evre bilincini yayginlagtirmay1 da toplumsal katki
politikas1 olarak benimsemektedir. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii olarak birimimiz de bu politikalarla uyumlu bir sekilde, toplumsal katki
hedefleri dogrultusunda ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

Kanitlar:

1.Kariyer Gelisim Faaliyetleri

D.1.1.1-1

D.1.1.1-2

2.Cevresel Faaliyetler

D.1.1.2-1

D.1.1.2-2

3.Toplumsal Duyarhhk Faaliyetleri

D.1.1.3-1

D.1.1.3-2

D.1.1.3-3

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde

uygulanmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Programin toplumsal katki faaliyetlerini ger¢eklestirmesinde kullanilan kaynaklar; akademik personelin uzmanlik alanlari, yiiksekokulun fiziki
imkanlar1 ve iiniversite tarafindan saglanan kurumsal desteklerden olugmaktadir. Topluma yonelik egitimler, seminerler, bilgilendirme toplantilari ve
isbirligi etkinlikleri, programda gorev yapan 6gretim elemanlarinin katkilariyla planlanmakta ve yiirtitiillmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerinde
kullanilan mekansal kaynaklar; programin derslikleri, bilgisayar laboratuvarlari, konferans salonlar1 ve uygun diger tiniversite olanaklaridir.
Gerektiginde iiniversitenin kurumsal iletisim birimi ile igbirligi yapilarak etkinliklerin duyurulmasi ve daha genis kitlelere ulagmasi saglanmaktadir.
Finansal kaynaklar, tiniversite bilit¢esi kapsaminda yiiksekokula tahsis edilen 6denekler ile sinirli olmakla birlikte, toplumsal katki kapsaminda
ylriitiilen seminer, egitim ve tanitim faaliyetleri i¢in gerekli mali ihtiyaglar ilgili birimler tarafindan karsilanmaktadir. Yerel kurum ve kuruluslarla
yapilan igbirlikleri de bazi etkinliklerin gerceklestirilmesinde kolaylastirici kaynaklar saglamaktadir.

Kanitlar:

1.Boliim Akademik Personeli D.1.2.1

2.Boliim Ggrencileri D.1.2.2

3. Boliimler Aras Iliskiler D.1.2.3

4.Saghk Kiiltiir ve Sor Daire Baskanhgi D.1.2.4

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii Ortakoy Meslek Yiiksekokulunun ilk béliimlerinden olmasi sebebiyle ¢ok sayida mezun vermistir. Bu sebeple
mubhtelif kamu kurumlarinda ve kurumsal firmalarda stratejik gorevler ifa eden ¢ok sayida mezunumuz bulunmaktadir. Ancak mezun olan
ogrencilerimizin toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik stiregler tanimli degildir.

Kaynaklar:

1.Damisma Kurulu Toplantis1 D.2.1.1

2.Mezuniyet Anketleri D.2.1.2

Olgunluk Diizeyi: 3 - 3. Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar

kullanilmaktadir.

D.3. Giiclii ve Gelismeye A¢ik Yonler
D.3.1. Giiglii Yonler

1. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii olarak iiniversitemiz ve Meslek Yiiksekokulumuzun bilgi ve direktifleri dogrultusunda
ogrencilerimizin; milli ve manevi duygular 6ziimsemis, enternasyonel gelismelerin bilincinde olarak topluma pozitif katki1 sunmalarini
hedefliyoruz. Teorik ve pratik egitim stiregleri, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler bu perspektifle sekillenmektedir.

2. Universitemizin toplumsal katk1 politikasi, kapsamli ve kapsayic1 bir yaklasim ile belirlenmis olup, bdlgesel kalkinma ve sosyal duyarliliga
yonelik somut hedefler icermektedir.

3. Siirekli Egitim Merkezi ve Uzaktan Egitim Merkezleri araciligiyla yasam boyu 6grenme kiiltiirii tesvik edilmekte, toplumun farkli kesimlerine
yonelik egitimler sunulmaktadir.

4. Ogrencilerin toplumsal duyarliliklarin1 artirmak amaciyla gesitli sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, grenci projeleri ve mesleki soylesiler gibi

faaliyetler diizenlenmektedir.
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5. Akademik ve idari personelin katkilartyla gergeklestirilen akademik toplantilar ve goriismeler, birimin toplumsal katki siireglerine aktif
katilimini yansitmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 5 - Boliim 6grencilerine yonelik tiim etkinliklerimiz her sene ihtiyaca gore tekrarlanmakta ve bir onceki yila gore eksik kalanlar
tamamlanacak sekilde gergeklesmektedir. Bu konuda kariyer gelislimi ile is hayatinda elde edilecek avantajlarla (ekonomik vs) topluma kati
sunulmast, topluma dokunacak etkinlikler yapilarak topluma katki sunulmasi gibi durumlar 6nemsenmektedir.Boliim haberlerimiz ve duyurularimiz
ile 6z degerlendirme raporumuz bu konudaki 6rneklerle doludur. Bu konudaki etkinliklerimizle gerek tiniversitemizde gerekse de diger liniversitelerde

ayni boliime kiyasla ¢ok daha iyi durumda oldugumuzu diisiinmekteyiz

D.3.2. Gelismeye A¢ik Yonler

1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik belirgin siire¢lerin eksikligi, bu alandaki ilerlemenin 6l¢iilmesini
zorlastirmaktadir.

2. Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin verilerin diizenli olarak toplanmasi ve raporlanmast i¢in bir izleme ve degerlendirme sistemi kurulmasi
gerekmektedir.

3. Dis paydaslarla is birligi ve protokol sayisinin artirilmasi hedeflenmesine ragmen, bu is birliklerinin etkinligini ve stirdiiriilebilirligini artiracak
mekanizmalarin gelistirilmesi dnemlidir.

4. Engellilere yonelik engelsiz iiniversite hedefi dogrultusunda, daha fazla altyap1 ve erisilebilirlik projelerinin hayata gecirilmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 5 - Boliim sayfasinda yiiklii bulunan son birim 6z degerlendirme raporuna bakilabilir.

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Genel Bilgi
1. iletisim Bilgileri

Boliim Ogretim Elemanlar

Adi Soyadi Gorevi Tletisim Kurumsal E-Posta

Dr. Ogr. Uyesi Abdullah  |Béliim Bagkan1 |0 382 288 383825  |aturan68@aksaray.edu.tr

TURAN

Ogr. Gor. Adnan Boliim Ogretim |0 382 288 383813  [ayesilyurt@aksaray.edu.tr

YESILYURT Elemant

Ogr. Gor. Ferhat ATES Boliim Ogretim |0 382 288 383814  [ferhatates@aksaray.edu.tr
Elemant

Adres: M.Akif ERSOY Mabhallesi, Bahceler Caddesi, No:1 ORTAKOY/AKSARAY 68400
Telefon / Fax: 0 382 288 3800
Olgunluk Diizeyi: 5 - Ogrencilerimiz béliim hocalarina sadece kurumsal mail ya da oda telefonu ile degil sosyal medya araglar ve cep telefonlari ile

de ulagabilmektedir. Bu durum bdliim sayfast duyurularinda da ifade edilmektedir..

2. Tarihsel Gelisimi

Ortakdy Meslek Yiiksekokulu, 03.07.1992 tarih ve 3837 sayili kanunla Nigde Universitesine bagl olarak kurulmus ve 1994 yilinda gegici bir binada
egitime baslamistir. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii ise Ortakdy Meslek Yiiksekokulu’nun ilk agilan boliimlerinden biri olarak egitim
faaliyetlerine baglamistir. Okulun yeni binasinin 1998 yilinda tamamlanmasi iizerine egitim- 6gretime yeni binada devam edilmistir. Nigde
Universitesi Rektorliigiine bagl iken, baglantisi degistirilerek 01.03.2006 tarihli ve 5467 sayili kanunla kurulan Aksaray Universitesi’ne baglanmustir.
Meslek Yiiksekokulumuz 5400 metrekare kapali ve 30 bin metrekare acik agaglik alan igerisinde ayrica 2012 yilinda 310 metrekare bahge icerisine
yapilmis yeni kantin binas1 bulunmaktadir.

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii ¢atis1 altinda “Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligr” ismiyle bir Program egitim 6gretim hizmeti
sunmaktadir. lgili programda toplamda Aralik 2025 tarihi itibariyle yaklasik 70 6grenci aktif kayitl olarak egitim gérmektedir. Boliimde kadrolu iki
Ogretim Gérevlisi ve bir Dr. Ogretim Uyesi gorev yapmaktadir. Béliim biinyesinde calisan idari personel bulunmamakla birlikte Meslek
Yiiksekokulumuz biinyesinde gorev yapmakta olan idari personelimizce, 6grencilerimizin resmi taleplerine aktif, hizli ve etkin bir sekilde cevap
vermektedir. Meslek Yiiksekokulumuz ve B6liimiimiiz; 6grencilerin egitim ve dgretim faaliyetlerini saglikli bir sekilde yiiriitebilecekleri sosyal,
beseri ve fiziki kosullar1 biiyiik oranda karsilamaktadir.

Okulumuzda, Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii catist altinda egitim dgretim hizmeti sunan Biiro Yonetimi ve YOnetici Asistanligi Programi’nin
yani sira, Makine ve Metal Teknolojileri Boliimii’nde Makine Programi ve CNC Programlama ve Operatorliigii; Elektronik ve Otomasyon
Béliimii’nde Elektronik Teknolojisi Programi ve Mekatronik Programi; Yonetim ve Organizasyon Béliimii'nde Isletme Y&netimi Programi;
Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Boliimii’'nde Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Programi; Finans, Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii’nde
Bankacilik ve Sigortacilik Programi ile Maliye Programi; Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii’nde ise Sosyal Giivenlik Programi bulunmaktadir.
Bu béliimlerde 572 erkek ve 505 kiz 6grenci olmak iizere toplamda 1077 dgrencimiz 6grenim gérmektedir. Bu boliimlerde kadrolu 19 Ogretim
Gorevlisi 3 Ogretim Uyesi ve 2 Ogretim Gorevlisi de Universite ici baska Akademik birimlerde gorevlendirilen olmak {izere toplam 24 akademisyen
gdrev yapmaktadir. Idari personel sayimiz ise toplam 8’dir. Ayrica 5 giivenlik personelimiz ve 2 hizmetli personelimiz bulunmaktadir. Hizmetli
personelimize yardim etmesi i¢in ISKUR biinyesinde temizlik eleman yardimi da alinmaktadir. Ayrica ISKUR Genglik Programi kapsaminda alinan
ogrenci personelle de hizmet imkani artirilmaktadir. Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii olarak, egitim ve 6gretim faaliyetlerini siirdiirirken
ogrenci odakli bir perspektifi 6nemsenmektedir. Bu minvalde egitim ve dgretim siiresince ihtiya¢ dahilinde Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde,

yukarida belirtilen boliimlerde gorev yapmakta olan d6gretim elemanlarinin uzmanlik, bilgi, beceri, destek ve katkilarindan istifade edilmektedir.
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Olgunluk Diizeyi: 5 - Okulumuz ve boliimiimiiz uzun bir tarihi maziye dayanmakta, bu durum da tecriibe artisimiza katki saglamaktadir. Akranlari

ile karsilastirildiginda bu uzun ge¢misin egitime yansidigi anlasilabilir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii, bilimsel 6zerkligin verdigi giigle, evrensel degerler 1s181nda, bilim, teknoloji, kiiltlir ve sanat birikiminden
faydalanarak, ¢agdas ve nitelikli meslek elemanlar1 yetistirmeyi, uluslararasi standartlarda egitim-6gretim ortami sunarak, gelisen teknoloji ve is
diinyasinin ihtiyaglarina uygun bilgi, egitim ve hizmet iiretimini topluma kazandirmay1 misyon edinmistir. Yenilik¢i ve paylasimci yapisiyla, ulusal ve
uluslararasi diizeyde 6rnek gosterilen, liniversite-sanayi is birliginde lider bir egitim-6gretim kurumu olmay1 vizyon edinmektedir. Ulusal (milli) ve
evrensel degerlere uygun, mesleki standartlari karsilayan, yaratici ve ig diinyasinin insan kaynagi ihtiyacina cevap verecek mezunlar (yoneticisini
yoneten liderler) yetistirmeyi hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 5 - Boliimiimiiziin mezunlar1 her alanda faaliyetler ytiriitmektedir. Bu ¢ercevede bdliim misyon ve vizyonumuz klasik anlamda

sekreter yetistirmenin dtesinde yonetici asistani ve yoneticiyi yoneten lider yetistirme anlayisina dayanmaktadir.
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