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Bolim Kalite Komisyonu, 13 Ekim 2026 Sali giinii gergeklestirdigi toplantida, béliimiin cgitim-
ogretim faaliyetlerinin gelistirilmesi, kalite giivence siireglerinin etkinliginin artirilmasi ve siirekli
iyilestirme anlayisinin giiglendirilmesi dogrultusunda hazirlanan 2026-2027 Egitim-Ogretim Yili Béliim
Hedeflerini degerlendirmistir. Yapilan gériismeler neticesinde, s6z konusu hedeflere nihai gekli verilerek
oy birligiyle kabul edilmesine ve geregi i¢in Miidiirliik Makamina arz edilmesine karar verilmistir.
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Te
AKSARAY UNIVERSITESI
ORTAKOY MESLEK YUKSEKOKULU
BURO HIZMETLERI VE SEKRETERLIK BOLUMU
2026-2027 EGITIM-OGRETIM YILI HEDEFLERI

Biiro Hizmetleri ve Sckreterlik Béliimii olarak 2026-2027 egitim-6gretimn yilindz:
egitim-dgretim siireglerinin niteliginin artirllmasi, 6grencilerin mesleki ve sosyal geligimlerinin
desteklenmesi, i¢ ve dig paydaslarla is birliginin giiglendirilmesi, dgrenci goriis ve tnerilerinin
siireglere yansitilmasi ve kalite giivence g¢alismalarinin siirdiiriilebilirliginin  saglanmas:
amaciyla agagidaki hedeflerin gergeklestirilmesi planlanmaktadr.

1. Egitim-Ogretim Siireglerinin Siirekli Iyilestirilmesi

Ogrencilerden ve dis paydaslardan alinan geri bildirimler dogrultusunda egitim-6gretim +=
boliim faaliyetlerinin degerlendirilmesi, tespit edilen giigli ve gelismeye acik yénler
dogrultusunda en az 1 adet iyilestirme faaliyetinin gerceklestirilmesi hedeflenmektedir.

Basan gostergesi: Gergeklestirilen iyilestirme faaliyeti niteligi
2. Sosyal Sorumluluk Bilincinin Geligtirilmesi

Ogrencilerin toplumsal duyarlilik, géniilliilik ve sosyal sorumluluk bilincini gelistirmek
amaciyla en az 1 adet sosyal sorumluluk etkinligi diizenlenmesi hedeflenmektedir.

Basar gostergesi: Gergeklestirilen etkinlige yonelik memnuniyet diizeyi ve katilimer 6&renci
sayisl.

3. Kadin, Aile ve Toplumsal Konularda Farkindalik Olusturulmas:

Ogrencilerin  kadin, aile, toplumsal yasam ve bireysel sorumluluklar konusunda
farkindaliklarini artirmak amaciyla en az 1 adet bilgilendirme sunumu, panel, séylesi veya
miinazara tarzi etkinlik gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Bagari gostergesi: Gergeklestirilen etkinlige yonelik memnuniyet diizeyi ve katilimer 63renci
sayisl.

4. Kariyer Gelisiminin Desteklenmesi

Ogrencilerin mezuniyet sonrasi ¢alisma hayatina hazirlanmalarini ve mesleki kariyer olanaklan

hakkinda bilgi edinmelerini saglamak amaciyla en az 1 adet kariyer etkinligi diizenlenmesi
hedeflenmektedir.

Basari gostergesi: Gergeklestirilen etkinlige yonelik memnuniyet diizeyi ve kaulime: 83renci
sayisL.
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S, Sanayi ve Kurumlarla I Birliginin Geligtirilmesi

Oprencilerin sektoriin gilneel ihtiyaglarini tanimalari ve mesleki uygulamalar hakkinda bilgi
edinmeleri amaciyla kamu kurumlan, dzel sektdr kuruluglarr ve ilgili meslek kuruluglariyla en
az | adet is birligi faaliyetinin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Bagan gostergesi: Gergeklestirilen ig birligi faaliyetinin kapsami.
6. Ogrenci Oryantasyon Siirecinin Giiglendirilmesi

Yeni kayit yaptiran grencilerin {iniversite, meslek yiiksekokulu ve béliimiin akademik/idari
isleyisine uyum saglamalarim kolaylastirmak amaciyla egitim-6gretim yili igerisinde en az 2
adet oryantasyon faaliyeti ger¢eklestirilmesi hedeflenmektedir.

Basan géstergesi: Gergeklestirilen etkinlige yonelik memnuniyet diizeyi.
7. Yillik Periyodik Toplantilarinin Gergeklestirilmesi

Egitim-6gretim siire¢lerinin degerlendirilmesi, karsilagilan sorunlarin tespit edilmesi ve ¢dziim
dnerilerinin gelistirilmesi amaciyla egitim-6gretim y1l1 igerisinde en az 2 adet yillik periyodik
bdliim degerlendirme toplantisi yapilmasi hedeflenmektedir.

Basan gostergesi: Gergeklestirilen etkinlige yonelik memnuniyet diizeyi
8. Damismanlik Toplantisi1 Hizmetlerinin Gerceklestirilmesi

Ogrencilerin akademik, mesleki ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesi; sorun, talep ve
onerilerinin degerlendirilmesi amaciyla egitim-6gretim yili igerisinde en az 2 adet danigman-
ogrenci toplantisi gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Basar gostergesi: Gergeklestirilen danigmanlik toplantisi sayisi ve 6grenci katilimi.
9. Mesleki ve Kiiltiirel Gezi Faaliyetlerinin Artiriimasi

Ogrencilerin teorik bilgilerini uygulama alanlanyla iliskilendirmeleri, mesleki farkindahklarin
artirmalarn ya da 6grencilerin sosyal mesleki goriiniimiiniin yiikseltilmesi amaciyla en az 1 adet
mesleki/kiiltiirel gezi diizenlenmesi hedeflenmektedir.

Bagan gostergesi: Gergeklestirilen etkinlige yonelik memnuniyet diizeyi ve 6grenci katilimi.
10. Dis Paydagslarla Goriismelerin Siirdiiriilmesi

Béliim egitim-Ggretim faaliyetlerinin sektér ve ¢aligma hayatinin ihtiyaglari dogrultusunda
gelistirilmesine katk: saglamak amaciyla dis paydaglarla en az 2 adet goriigme/toplant:
gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Bagari gostergesi: Gergeklestirilen dig paydas goriismesi sayisi (en az 2 adet) ve gdriigmeler
sonucunda elde edilen dnerilerin degerlendirilmesi.
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1L AKean Degerlendirme Cahgmnsmim Gergeklegtirilmesi

Balimin epitim-daeetim faalivetlerinin farkh bir bakig agisiyla degerlendirilmesi ve 1yi
uy pulamalarm paylagiimast amacivla en oz 1 adet akean degerlendirme goriigmesi
gerpeklestiriimesi hedeflenmektedir,

Bagar gistergesi: Gergeklestirilen akran degerlendirme gérilgmesinin nitelifi.
12, Béliim Kurul Cahsmalarimn Dilzenli Yiiriitilimesi

Béliimiin egitim-6retim faaliyetlerinin, 8grenci ihtiyaglarimin ve kalite siireglerinin diizenli
olarak degerlendirilmesi amaciyla egitim-8gretim yili igerisinde en az 4 adet bélim kurul
toplantisi gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Bagan gostergesi: Gergeklestirilen bdliim kurul toplantist sayis1 ve alinan kararlarin kapsami.
13. Akademik ve Mesleki Yayin Faaliyetlerinin Artirilmasi

Boliim &gretim elemanlarimin akademik ve mesleki gelisimlerini desteklemek, bélimiin
bilimsel iiretkenligini artirmak amaciyla egitim-Ggretim yili igerisinde en az 5 adet
akademik/mesleki yaymn gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Basan gostergesi: Gergeklestirilen/yayimlanan yayin sayisi.
14. Ortak Egitim Uygulamasina Ogrenci Katthminin Saglanmas

Ogrencilerin ig hayatin1 deneyimlemeleri, mesleki bilgi ve becerilerini uygulama ortaminda
gelistirmeleri amaciyla uygun sartlari tagiyan en az 1 égrencinin ortak egitim uygulamasina
gonderilmesi hedeflenmektedir.

Basan gostergesi: Ortak cgitim uygulamasina gtnderilen 6grencinin bagarihh olmasi ve ige
kabul edilmesi.

15. Mezunlarla Iletisimin Giiglendirilmesi

Mezunlarin egitim siirecine ve g¢aligma hayatina iligkin deneyimlerinden yararlanmak,
mezunlarin istihdam durumlari hakkinda bilgi edinmek ve b&liim egitim-8gretim siireglerinin
geligtirilmesine katk: saglamak amaciyla en az 1 adet mezun giiriigmesi gergeklestirilmesi
hedeflenmektedir.

Basan gostergesi: Gorilsme gergeklegtirilen mezun sayisi (en az 10 kigi) ve elde edilen geri
bildirimlerin raporlanarak ilani.

16. Ogrenci Aidiyetinin ve Sosyal Etkilegimin Artirilmas

Ogrenciler arasindaki iletigimi ve boliim aidiyetini giglendirmek, d@rencilerin sosyal
geligimlerine katki saglamak amaciyla en az 1 adet piknik/sosyal etkinlik dilzenlenmesi
hedeflenmektedir.

Basan gostergesi: Gergeklegtirilen etkinlige yonelik memnuniyet dilzeyi ve dgrenci katihm.

CamsScanner ile tarandi


https://v3.camscanner.com/user/download

17, Ogrenci-Opretim Eleman letigiminin Gliglendirilmesi

Ogrenciler ile 8retim clemanlar arasidaki iletigimi ve etkilegimi artirmak, dgrencilerin
balilmle ilgili porilg ve dnerilerini daha rahat ifade edebilecekleri ortamlar olugturmak amaciyla
enaz | adet kahvalt/bulugma etkinligi gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.

Bagan gostergesi: Gergeklegtirilen etkinlige yonelik memnuniyet diizeyi ve dgrenci katilim.
18. Ogrenci Goriig, Oneri ve Beklentilerinin Siireglere Yansitilmasi

Bolim Sgrencilerinin egitim-8gretim siireglerine iligkin giiglii yonler, gelismeye agik yonler,
beklenti, talep ve dnerilerinin en az bir kez alinmasi ve degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Elde edilen geri bildirimlerin bliim toplantilarinda degerlendirilerek uygun gbriilen 8nerilerin
iyilestirme siireglerine aktarilmasi planlanmaktadir.

Basan gostergesi: Alinan 6grenci geri bildirimlerinin degerlendirilmesi ve geri bildirimler
dogrultusunda gergeklestirilen iyilestirme hedefleri belirlenmesi.

19. Ogrenci Akademik Basarisinin izlenmesi ve Gelistirilmesi

Ogrencilerin akademik bagart durumlarinin diizenli olarak izlenmesi, ders bazinda basari ve
basarisizlik durumlarinin degerlendirilmesi ve akademik basarty1 olumsuz etkileyen hususlarin
tespit edilmesi hedeflenmektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda akademik basarinin

artinlmasma yonelik gerekli degerlendirme ve iyilestirme galigmalarnin gergeklestirilmesi
planlanmaktadir.

Basan gostergesi: Opgrencilerin  akademik basart durumlarinin  donemsel olarak
degerlendirilmesi ve 6grenci ile danigman gériismesi gerceklestirilmesi

20. Staj Siireglerinin Niteliginin ve Sektérle Uyumunun Artirilmasi

Ogrencilerin mesleki bilgi ve becerilerini gercek galigma ortaminda geligtirmelerini saglamak
amaciyla staj siire¢lerinin niteliginin artiriimasi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, Ogrencilerin
staj yapacaklari kurum ve kuruluglarin belirlenmesinde ézel sektér kuruluslarina éncelik
verilmesi, ogrencilerin Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik alanindaki mesleki yeterliliklerini
gelistirebilecekleri, kurumsal yapisi ve ¢aligma kosullari uygun olan igletmelerin segici bir
degerlendirme siireciyle tercih edilmesi planlanmaktadir. Ayrica staj siirecinin Ogrenci ve
igveren geri bildirimleri dogrultusunda degerlendirilerek gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Bagan géstergesi: Ozel sektérde gergeklestirilen stajlarin orani

Genel Hedef

2026-2027 egitim-tgretim yilinda Boliimiimiiziin temel amaci; Ogrenci merkezli, paydas
katihmini esas alan, siirekli iyilegtirmeyi benimseyen ve dfrencilerin mesleki
yeterliliklerinin yam sira sosyal ve kigisel gelisimlerini de destekleyen bir egitim-dgretim
ortammin siirdiiriilebilirligini saglamaktir. Bu dogrultuda gergeklegtirilecek faaliyetlerin

kayit altina alinmasi, sonuglarinin degerlendirilmesi ve elde edilen geri bildirimlerin bir sonraki
dénem faaliyetlerine yansitilmasi hedeflenmektedir.
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